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Caracteristicas do campo da Saude do Trabalhador

a compreensao das relacdes entre o trabalho e a saude;

a énfase na necessidade de transformacodes dos processos e ambientes de

trabalho, com vistas a sua humanizacao;

abordagem multiprofissional, interdisciplinar e intersetorial, para que a

relacao saude e trabalho seja entendida em toda a sua complexidade;

a participacao dos trabalhadores como sujeitos fundamentais no

planejamento e implementacéo das acoes;

a articulacdo com as questdoes ambientais, ja que 0s riscos dos processos

produtivos também afetam o meio ambiente e a populacdo em geral.



Panorama da Saude do Trabalhador
Objeto

O Processo de trabalho no setor salude, as relacdes instituidas nos servicos e seus
impactos na saude.

Focos de analise 6 eixos

1.relacoes e organizacéao do trabalho
2.forca de trabalho

3. condicOes de trabalho

4. impacto na saude

5. organizacao de servicos de st

6. organizacao dos trabalhadoeres



Capitulos
1- Vigilancia em Saude do Trabalhador

2- alguns conceitos articulados na discussao do processo
de trabalho em saude

3- A saude dos trabalhadores da saude focos abordagens
estratégias de pesquisa

4 — Natureza e condicdes atuais do trabalho em saude: O
gue diz a literatura sobre o adoecimento dos trabalhadores

5- Proposta de uma matriz de vigilancia em saude do

trabalhador da saude



‘Antes de tudo, o trabalho € um processo de que
participam o homem e a natureza, processo em que
0 ser humano com sua propria acao, impuilsiona,
regula e controla seu intercambio material com a
natureza. POe em movimento as forcas naturais de
seu corpo, bracos e pernas, cabeca e maos, a fim
de apropriar-se dos recursos da natureza,
iImprimindo-lhes forma util a vida humana. Atuando
assim sobre a natureza externa e modificando-a, ao
mesmo tempo modifica sua propria natureza.
Desenvolve as potencialidades nela adormecidas e
submete ao seu dominio o jogo das forcas naturais.”
(Marx, 1988, p. 202)



Conceitos - processo de trabalho do setor saude
Dimensbes da questao —

Da organizacéo do setor saude como resultante de condicionantes intersetoriais,
econdmicas e de politicas publicas

Dos modelos de organizacao do trabalho decorrentes dos condicionantes da
organizacao do setor

Das condicoes e relacoes de trabalho que se concretizam em dado ambiente de
trabalho. Com suas dimensodes de interacdo ambiental, social e psicolbgica.

O conceito de Processo de Trabalho

Caracteristicas gerais

Dinamico, mutavel, apresenta sempre um grau de instabilidade e de estabilidade
Transformador das pessoas

Pessoas transformam os processos de trabalho

N&o so as pessoas envolvidas diretamente transformam o processo de trabalho
O processo de trabalho e producéo de saude-doenca

A concepcao de saude, a subjetividade

A politica de humanizagao como articuladora de conceitos

Atividade, transversalidade e o coletivo, redes, arranjos, dispositivos e dialogos



Tabela 15 - Categorias de profissionais consideradas de acordo com 0s setores.

Setores

Trabalhadores da Saude*

ABS

“Gestores” (de UBS e Distritais), Médicos (com identificacdo da
subespecialidade em um estudo: psiquiatra), Enfermeiros, Auxiliares e
Técnicos de Enfermagem, Odontélogos, Assistentes-Auxiliares
Odontolégicos e Técnicos de Higiene Dental, Assistentes Sociais,
Psicologos, Agentes Comunitarios de Saude, Auxiliares Administrativos,
Auxiliares de Limpeza e de Servigcos Gerais, Guardas de Seguranca,
Porteiros e Motoristas.

Representante dos Sindicatos dos trabalhadores da saude.

PSF

Auxiliares de Enfermagem, Agentes Comunitarios de Saude,
Enfermeiros, Médico.

Saude
Mental

Psicologo, Assistente Social, Médico (Psiquiatra, Ginecologista-Obstetra,
Psicanalista), Terapeuta Ocupacional, “Equipe CAPS”, Enfermeiro,
Educador fisico, Arte terapeuta, Técnico de Enfermagem, Auxiliar
administrativo, Auxiliar de enfermagem, “Monitor”.

Hosp/Emerg

”» 13

“‘Enfermagem”, “Equipe enfermaria”, Médicos, (Pediatra) Enfermeiros,
Auxiliar de Enfermagem, Dentistas, Psicologo.

UTI

Médicos, Enfermeiros, Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, Técnicos
Administrativos, Fisioterapeutas.

*Descrito conforme apresentado pelos trabalhos selecionados




Quadro 1 - Descritores utilizados e seus sinbnimos

Descritores

Sindbnimos

Pessoal de Saude Profissional da Saude; Profissional de Saude;
Profissionais da Saude.

Brasil Brasil

Sistema Unico de Saude SUS

Saude Publica Saude Coletiva

Condicoes de trabalho -
Atencao Basica; Atencdo Basica a Saude; Atencao

Atencdo Primaria a Saude

Primaria; Atencdo Primaria de Saude; Atendimento
Primario; Cuidados Primarios; Cuidados Primarios de
Saude.

Satisfacao no Emprego

Satisfacao no Trabalho

Qualidade de vida

Nivel de vida

Exposicao Ocupacional

Exposicdo Profissional a Agentes Quimicos; Fisicos ou
Bioldgicos.

Assisténcia Médica

Hospitais Publicos

Saude do trabalhador

Saude dos Empregados; Saude Industrial; Higiene
Industrial; Seguranca no Trabalho; Saudde Ocupacional;
Seguranca do Trabalho; Seguranca Ocupacional;
Higiene do Trabalho; Saudde dos Trabalhadores;
Seguranca dos Trabalhadores.

Foram encontradas 653 publicacobes, incluindo artigos, teses e monografias,
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Figura 1 Matriz de interac&o entre os polos da VISAT

Atividade

Territorio Vulnerabilidade




Desafios

Processo de Trabalho do setor dos servicos de saude

Caracteristicas especiais

Concentracao de trabalho humano

Caracteristica de servicos, ndo estocavel, a normatizacao, qualidade e escolhas por
critérios de credibilidade e acesso.

Objeto - a saude humana, individual e populacional.

Relacbes Assimétricas - entre profissionais e entre profissionais e a populacao.

Niveis de abordagem do PT
Atividade

Tipo de servico
Organizacao do setor

Tensao entre O trabalho organizado para prestacao de assisténcia individual e o
trabalho organizado para acdes de prevencao individuais, populacionais e socio-
ambientais.

Tensao entre a Gestéo do trabalho e a execucéao do trabalho

Tensao entre gestores e representacao dos trabalhadores

Reproducéao do trabalho e a funcéo social do trabalho no setor saude.

Trabalho em Equipe ex atencéo integral



As diretrizes da Politica Nacional de Promocao da Saude
do Trabalhador do Sistema Unico de Saude/SUS
(Protocolo, 008/2011)

Destacam a importancia do enfrentamento dos aspectos
gerais e especificos dos ambientes e organizacdo do
trabalho que propiciam a ocorréncia de agravos a saude e,
principalmente, o desenvolvimento de acd0es que possam
ampliar o poder de agir dos trabalhadores.



Pressupostos - Diretrizes da Politica de Promocé&o da Saude dos Trabalhadores da

Saude

1. Articulacdo das acbes de assisténcia com as acdes de vigilancia na perspectiva da
promocao da saude do trabalhador no setor saude.

2. Universalidade das acOes abrangendo a totalidade dos trabalhadores da saude,
independente mente de seu vinculo de trabalho e da natureza de sua institui¢ao.

3. Envolver gestores e empregadores no desenvolvimento de programas de
promocao de saude.

4. O processo de educacao permanente e participativo, sob os principios éticos e
democraticos, orientarad o desenvolvimento de metodologia para as acoes.

5. O trabalho € objeto central para desenvolvimento de estratégias sustentaveis, em
uma acao fundamentada na reflexdo sobre as relacoes de trabalho e reducao de
situacoes de risco e impacto ambiental.

6. Humanizacao dos processos de trabalho e do cuidado em saude, com a garantia
de participacao efetiva dos atores e autores da saude na construcao e deliberacao
da atencao a gestéo do SUS.

7. Sistematizacdo das informacdes visando a comunicacao e a gestao fundamentada
em avaliacdes técnicas e participativas das estratégias da politica.



Estratégias- Agenda

Utilizar dispositivos do tipo de campanhas, encontros, difusao de informagcdes como
estratégias de aproximacao e universalizacao das diretrizes da PPST-SUS.

Utilizar metodologias participantes de Pesquisa-acéo, observacao- intervencéao,
pesquisa participantes, enquetes e abordagens qualitativas e quantitativas
simultaneas e articuladas.

Envolver os Cerests na elaboracao e execucao da politica e nas analises das
informacoes.

Articulagao com comissoes locais e estimular a organizacdo de comissoes locais
Constituir um Observatorio de Saude do Trabalhador da Saude.

Mapear as dificuldades de organizacéo de servicos de saude do trabalhador no setor
saude

Estabelecer mecanismos diversos de Informacéo aos trabalhadores

Desenvolver um banco de metodologias e instrumentos relacionados a inquéritos e
analises de processo de trabalho e saude.



Obrigado

contato jorgemhm@fiocruz.br



