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Apresentacéao

A CNTT-CUT vem participando de diversas atividades ligadas ao tema
Saude e Condi¢oes de Trabalho das trabalhadoras(es) em transportes. Seja
por terra, 4gua ou ar, este € um assunto que tem merecido nossa atengao.

Neste caderno, abordaremos de forma suscinta, alguns agentes causado-
res de sofrimento, doencas e lesdes, assim como as ac¢des que estamos
desenvolvendo no sentido de orientar os sindicatos no reconhecimento das
causas e encaminhamento das solu¢gdes necessarias. Questdes como as
novas tecnologias, que estdo sendo implementadas nos sistemas de transpor-
tes, que deveriam estar voltadas também a amenizar a exposi¢édo dos traba-
Ihadores a condigGes de penuria, sdo impostas sem que se discutam seus
riscos e beneficios.

E preciso reconhecer que, "carregar o Brasil nas costas" é tarefa de muita
responsabilidade, que requer seja reconhecida como atividade essencial
também na hora de discutir condigbes de trabalho para quem a realiza.

Com esta simples leitura vocé conhecerd um pouco da histéria dessa cate-
goria que, embora tdo explorada, sente-se orgulhosa por ser responsavel pelo
transporte do progresso do pais. Falam com palavras simples e girias, muitas
vezes se sentem incompreendidos e discriminados devido a falta de prioridade
de alguns governos no que concerne as questfes relacionadas a melhorias,
sejam salariais, de condi¢des de trabalho, saude, entre outras que ndo sao
menos importantes.

Ora! Se as empresas investem na manutengdo de seus maquinarios, vei-
culos e outros bens, nada mais justo que invista para que trabalhadoras(es)
também estejam em boas condic¢des, inclusive de satisfacdo pessoal. Que
valorizem o trabalho desses profissionais!

Remigio Todeschini
Executiva Nacional da CUT e

A DlREQAO DACNTT-CUT Coordenador do Coletivo Nacional deSaude

no Trabalho e Meio Ambiente
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CARREGANDO O
BRASIL NAS COSTAS...

Certo dia, na cidade de Sao Paulo, um
motorista de 6nibus urbano, ao fim de uma
longa conversa, com um misto de desabafo e
de orgulho, disse: "o motorista é totalmente o
progresso do pais".

Antes, ele falava sobre o seu trabalho,
sobre as dificuldades em realiza-lo, mas
também sobre aquilo que Ihe dava satisfacao,
numa conversa cheia de girias e jargdes pro-
prios da linguagem da categoria, relatando
acontecimentos que s6 0s que pertencem a
essa categoria profissional vivem e testemu-
nham.

Essa é uma das
frases que transmite
uma das idéias que
pode ajudar a caracte-
rizar o que é o trabalho
no ramo de transpor-
tes. Juntamente com
ela, vem uma outra
frase dita por trabalha-
doras(es) desse ramo,
que é:

"a gente carrega o
Brasil nas costas".

O sentido dessa
frase a
pensar no complexo
produtivo e de traba-
lho do Brasil. Vemos
que trabalhadoras(es)
dos ramos industriais

leva-nos

fabricam bens mate-
riais, como os alimen-
tos, o vestuario, os
eletrodomésticos, as
maquinas, 0s remé-
dios, os automoéveis,
a materia-prima para

uso em outras indastrias, enfim, uma infini-
dade de coisas. Trabalhadoras(es) do setor
primério, plantam, colhem e extraem miné-
rios. Mas quem os faz chegar em seus desti-
nos sdo as trabalhadoras(es) em transporte.
Sdo essas trabalhadoras e trabalhadores
que dinamizam a economia, garantindo o
funcionamento do mercado e a vida social.
E, mais ainda, garantem o transporte de tra-
balhadoras(es) para seus locais de trabalho,
de seus filhos para as escolas, para as
festas, para os estadios de futebol e para os
sindicatos. Transportam também os empre-
sarios e executivos para fechar seus nego-
cios e os politicos.

E carrega-se por ar, por terra e por mar...

O ramo de trans-
portes define-se como
aquele que presta ser-
Vvicos, 0 que prové ser-
vicos essenciais a
populacéo. Como
também dizem algu-
mas trabalhado-
ras(es), "é um género
de primeira necessi-
dade". E, se assim
nao fésse, ndo existi-
ria dispositivo
especifico na lei de
greve que pde algu-
mas restricées quanto
a realizacao de parali-
sacfes nesse
tais como a exigéncia
em notificar com ante-
cedéncia a decisédo da
categoria em realiza-
la e a manutengéo de
um minimo de funcio-

um

ramo,

namento de atividade
(por exemplo: manter
uma porcentagem da



frota em funcionamento). Essa lei refere-se
aos servicos considerados essenciais, como
€ 0 caso também das trabalhadoras(es) no
setor saude.

Os outros segmentos de trabalhadoras(es)
também consideram o ramo de transportes
essencial, e isso pode ser observado em situa-
¢Oes de greves. Uma greve no setor ferroviario,
portuario, maritimo e de transporte rodoviario
de cargas pode levar a interrupgdo de abasteci-
mento de bens de consumo; no setor metrovia-
rio, ferroviario, aeroportuario e rodoviario inter-
municipal e interestadual pode significar que
pessoas nao irdo trabalhar, ndo irdo a escola ...
Uma greve no ramo de transportes certamente
trara repercussdes em outros setores do traba-
Iho e da economia, pois interrompe-se um elo
importante do ciclo produtivo.

O caderno de resolugdes do IV Congresso
da CNTT/CUT assim define o setor de trans-
portes:

"Uma caracteristica essencial dos transpor-
tes é que eles ndo constituem um fim em si
mesmo. Ao contrario, eles devem ser pensados
como atividades meio, isto é, como alavanca
fundamental para o processo de desenvolvi-
mento econdmico e social do Pais. Os trans-
portes constituem assim, um setor estratégico
para a melhoria da mobilidade das pessoas e
de bens , contribuindo dessa forma para a
melhoria da qualidade de vida" (p. 18)

Uma outra caracteristica também impor-
tante, presente em quase todas as atividades
desse ramo, é o fato de os usuarios (0s consu-
midores) estarem presentes no momento em
gue o servigo é prestado (consumido). Como
serd visto adiante, isso tem implicacdes impor-
tantes para as condi¢8es de trabalho e para a
saude das trabalhadoras(es), mas, ao mesmo
tempo, significa a possibilidade de ter nos usua-
rios - muitos deles também trabalhadoras(es) -
um aliado importante para a conquista de
melhoria de condi¢des de trabalho.

Setores que compdem
o ramo de transportes

A historia das trabalhadoras(es) em trans-
porte no Brasil esta intimamente relacionada
com a politica nacional adotada pelos sucessi-
VOS governos para esse ramo. Tais politicas
levaram ao crescimento e a diminuigdo de
investimentos e de incentivos aos distintos
meios de transporte existentes. Assim, presen-
ciamos hoje o longo processo de desmantela-
mento do transporte ferroviario que deu espago
as grandes rodovias e, com isso 0 crescimento,
da categoria de trabalhadoras(es) rodoviarios e
a diminuigcdo dos ferroviarios. Nos grandes cen-
tros urbanos emerge a categoria dos metrovia-
rios a partir da década de 70. Grandes empre-
sarios centralizam o setor rodoviario e aéreo,
formando um verdadeiro cartel. Privatizam-se
rodovias e empresas de transporte. Também
como decorréncia da politica nacional de trans-
portes, observam-se diferencas de oferta de
meios de transporte nas areas urbanas e rurais
do Brasil. Em geral, os moradores das zonas
rurais tém poucos meios de transportes coleti-
vos, sendo que muitos deles, como é 0 caso
dos boias-frias, sdo transportados em cami-
nhdes, expondo-0s a maiores riscos de aciden-
tes de trajeto.

Apolitica de transportes no Brasil incentivou
o transporte individual, articulando-se ao cresci-
mento da indUstria automobilistica, em detri-
mento do transporte coletivo. Assim, fez uma
opcao politica e pouco democrética, ja que esta
opc¢éao sustenta-se no poder de consumo indivi-
dual das cidadés(&os).

A CUT tem em sua base cerca de 703.463
trabalhadoras(es) dos setores de transporte
Aéreo, Terrestre e Maritimo

Ha uma grande diversidade de situagtes de
trabalho internamente a esse ramo o que impli-
cara em condig@es de trabalho variadas. Disso
decorrem diversos problemas de saude e as
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ameacas a integridade fisica das trabalhado-
ras(es).

A prética sindical visando a melhoria das
condi¢bes de trabalho e saude requer a adogéao
de estratégias e meios para reconhecer e equa-
cionar esses problemas bem como para enca-
minhar a sua resolucao.

CONDICOES DE TRABALHO
E SAUDE DAS
TRABALHADORAS(ES) EM
TRANSPORTE

E muito facil ter-se a idéia de que o ramo de
transporte congrega apenas aqueles trabalha-
dores que operam 0s
meios de transporte,
como por exemplo, o
motorista, o0 motor-
neiro, o operador de
metro, o piloto de aero-
No entanto,

pessoas e
coisas envolve um
complexo  processo
que garanta a condi-
¢do dos meios para
gue o transporte se dé,
bem como a proépria
atividade de transpor-
tar. Isto exige ativida-
des caracteristicas do
setor industrial (por exemplo nas atividades de
manutencao) e de servigos propriamente (ope-
racdo, administracdo e trafego). Internamente a
cada um desses tipos de atividade - manuten-
¢do, operagdo, administracao e trafego - ha
também diferengas importantes quando se
compara os setores Rodoviario, Aéreo, Ferro-
viério, Metroviario, Viario e Portuério.

S&o distintas formas de organizacao do tra-
balho, de instrumentos de trabalho e de traba-
Iho propriamente, definindo a grande variedade

naves.
deslocar
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de funcBes e cargos. Estdo presentes, por
exemplo, a secretéria, o controlador de trafego,
o conferente de cargas portuéarias, o cobra-
dor/trocador de 6nibus, o bilheteiro de uma
estacdo de metrd, o funileiro, o mecénico, o
pintor. Essa é apenas parte de uma longa lista
de trabalhadoras(es) que, além dos operado-
res, estdo envolvidos na garantia dos desloca-
mentos, lista esta impossivel de ser esgotada
nesse manual.

Essa grande diversidade tem implicacdes
diretas na conformacéo das condig¢des de tra-
balho e, portanto, dos riscos aos quais os traba-
Ihadoras(es) estdo expostos. Estdo presentes
riscos de natureza:

O fisica, como o ruido,
vibragéo e radiacao;
O quimica, como 0s

solventes e metais
pesados;
0 mecanica, como

aqueles que provocam
acidentes de trabalho
(maquinas e equipa-
mentos);

O ergon6mica, como a
exigéncia de adogéo de
posturas incObmodas e
forcadas;

0 as situacdes decor-
rentes da forma como
Se organiza 0 processo
de trabalho, como o trabalho em turnos e
noturno, o trabalho aos finais de semana, o
ritmo de trabalho, as relag6es interpessoais, o
conteudo do trabalho.

Ot HOWEL & BN

T e

O qué determina as condi¢Ges
de trabalho e a saude
das trabalhadoras(es)?

A exposicdo a esses riscos ndo é uma reali-
dade naturalmente dada. Pelo contrario, a



adocdao de tal ou qual tecnologia, de tal ou qual
condicao de trabalho é determinada pela forma
como se dao as relacdes de trabalho.

Numa sociedade capitalista, o processo de
trabalho visa cumprir a funcéo de gerar lucro
para os empresarios e ndo o bem-estar dos
cidaddos. H4 basicamente duas formas para
fazer isso: cobrar mais pelos servigos presta-
dos e economizar no modo como se faz esse
servico. Na segunda forma busca-se economi-
zar nos meios de produc¢do (instrumentos de
trabalho, produtos utilizados, local de trabalho,
por exemplo) e super-explorar o trabalho
humano (extender a jornada de trabalho e
intensificar o ritmo de trabalho, por exemplo).

Vale dizer, entdo, que ndo é natural que se
trabalhe em situacBes com altos niveis de
ruido, manuseando produtos quimicos como o
chumbo e o benzeno, que se operem maquinas
e equipamentos perigosos e em ritmo intenso;
que nao é naturalmente
necessario adotar postu-
ras incbmodas e forca-
das. E por isso, as condi-

nossa sociedade é a busca do lucro para os
proprietéarios.

Mesmo quando se trata de empresas estatais,
a logica é a de mercado. Nesse contexto, o traba-
Ihador, de pessoa fica reduzido a recurso humano.

Desta forma, as condi¢des de trabalho e de
saude dos trabalhadoras(es), passa a ser uma
questdo de natureza politica e econdmica e ndo
apenas de ordem técnica.

Principais riscos
a salde das trabalhadoras(es)
em transporte

Esse manual ndo tem por objetivo esgotar a
discussao de todos esses riscos e de seus efei-
tos para a saude. Para suprir essas informa-
¢Oes, sugere-se consultar os outros fasciculos
da colegdo "Cadernos de Saude do Trabalha-
dor" do INST-CUT. Eles tratam do ruido, lesdes
por esforcos repetitivos,
acidentes com maquinas,
riscos quimicos e sobre os
métodos de avaliagdo de

¢bes de trabalho séo

riscos e de acidentes. Faz

determinadas pela forma
como o trabalho humano
€ visto na sociedade - ou
seja a ideologia de traba-
Iho - que esta associada
as relacgdes de trabalho.
No nosso caso, o capita-
lista (proprietario dos
meios de producao)
compra o trabalho ven-
dido pelos trabalhado-
ras(es). O trabalho néo é
realizado visando garan-
tir bem-estar e boa quali-
dade de vida e saude
aos trabalhadoras(es) e
a populagdo em geral. A
I6gica que o governa em

parte dessa coletanea,
manuais que se dedicam
a outras categorias profis-
sionais e, também estes
poderéo trazer conteddos
que sejam (teis para as
trabalhadoras(es) em
transporte. Por isso, suge-
rimos que eles sejam con-
sultados.

Apresentamos abaixo
um quadro com 0s riscos
mais frequentes a que
estao expostos os traba-
Ihadoras(es) de manuten-
¢do do ramo de transpor-
tes. Decerto, uma série de
outros riscos néo citados
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QUADRO |

Principais riscos de acidentes de trabalho

, de doencas

e de intoxicacOes para os trabalhadoras(es)
de manutencdo no ramo de transportes

Acidentes de trabalho

projecéo de particulas - esmirilhadora,rebarbadora

exploséo por soldagem alogénica

golpes com amoladoras, rebarbadoras

incéndio com produtos inflamaveis

gueda de objetos metdlicos e outros

exploséo de atmosferas deflagrantes

queda de altura e no mesmo nivel

eletricidade

radiacédo

Doencas e intoxicacbes ruido

vibragéo

inalacdo de gases, fumos e vapores

contato com solventes, tintas, etc...

exposicao a intempéries

trabalho noturno e em turno alternado

posturas forgadas e incbmodas

poderdo ser encontrados a depender da espe-
cificidade de cada setor.

H& uma série de produtos quimicos utiliza-
dos nas atividades de manutenc¢éo, os quais
podem causar diversos problemas, como por
exemplo os neuroldgicos (tremores, esqueci-
mento, dificuldade de manter atencao, nervo-
sismo, etc..). Alguns desses produtos sédo os
solventes que podem conter benzeno, tolueno,
estireno, xileno e os metais pesados ferro,
cobre, niquel, zinco, chumbo. Emprega-se
ainda o amianto, uma fibra mineral canceri-
gena, em juntas de motor e lonas de freio.

Por sua vez, os acidentes de trabalho (quei-
maduras, queda, cortes, perfuracdo) podem
levar a perdas com sequelas importantes que
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venham a dificultar ndo s6 a continuidade de
trabalho na mesma atividade, mas gozar a vida
social e familiar plenamente.

Ja as atividades administrativas, técnicas e
de atendimento ao publico apresentam as
seguintes caracteristicas: trabalho com compu-
tadores (com risco de contrair as les6es por
esforcos repetitivos); trabalho de atendimento
telefénico ao publico, presentes, por exemplo,
nas companhias aéreas; trabalho de atendi-
mento pessoal ao publico; diversas atividades
administrativas e técnicas de retaguarda as ativi-
dades de operacdo, manutencéo e viario. O tra-
balho nessas situa¢des oferece poucos riscos de
acidente de trabalho propriamente, mas explica
muitos problemas de saude fisica e mental.



Na operacado temos grande diversidade de
situagBes a depender do setor. Os trabalhado-
res no setor rodoviario urbano n&do podem
escapar do trafego e da poluicdo ambiental (do
ar, sonora, visual); para os rodoviarios intermu-
nicipais, interestaduais e internacionais ha os
riscos de acidentes graves e os impedimentos
de convivio familiar; também os aeronautas
sofrem essas dificuldades quanto aos relacio-
namentos familiares e as constantes mudancas
de fuso horario, no caso das viagens de longa
distancia; para os metroviarios ha o trabalho
isolado, em ambientes em geral monotonos; os
ferroviarios tém vivenciado situagdes seme-
Ihantes as acima citadas e a crescente automa-
¢do do trabalho.

Por sua vez, no trafego viario, ao organizar
a circulacéo de veiculos e pedestres, fiscaliza
e promove praticas educativas. Por serem ativi-
dades realizadas ao ar livre, as trabalhado-
ras(es) estdo sujeitas as intempéries e a polui-
¢ao (sonora, visual e do ar) durante longas jor-
nadas de trabalho em pé, ocasionando proble-
mas de articulagdo dos membros inferiores, de
coluna e de perda auditiva.

Um problema generalizado:
o esforgo fisico e mental

Quando vamos aprofundando o conheci-
mento sobre os problemas que acometem as
trabalhadoras(es) de transporte, vemos que ha
algo presente de modo quase generalizado entre
eles, independente da fun¢do e do setor em que
trabalham. Comegamos a compreender porque
eles sentem que carregam o Brasil nas costas.

Se ouvirmos os motoristas de coletivos
urbanos, é muito comum vé-los dizendo que
"chapéu de bico mistura”, os metroviarios
dizendo que "fulano é c6digo 13", os aeropor-
tuarios consideram que o trabalho é pesado,
que eles ficam transpassados, que o trabalho
abala o sistema nervoso etc...
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Essas frases, que povoam as conversas
dessas trabalhadoras(es), dizem muito sobre
quais sao as principais agruras no seu trabalho:
€ a grande exigéncia de esforgo fisico e mental
que trazem como consequéncia a fadiga e os
problemas de saude mental.

Os problemas de salde associados ao
esforco fisico e mental sdo de tal modo impor-
tantes - acometem um grande nimero de traba-
Ihadoras(es) - que tem feito com que diversos
estudos sejam desenvolvidos, buscando carac-
terizar as condi¢des de trabalho que deman-
dam esses esforcos e os efeitos para a saude
das trabalhadoras(es). S&o estudos realizados
por servigos publicos da area da salde e do tra-
balho, por universidades e institutos de pes-
quisa, pelos sindicatos e centrais de trabalha-
doras(es) e pelas empresas.

Sabemos que essas queixas também estao
presentes entre trabalhadoras(es) desse ramo
em outros paises, inclusive nos de Primeiro
Mundo, como Suécia, Dinamarca, Noruega,
Inglaterra e Espanha. Se nesses paises, onde
as condic¢des de vida sédo melhores identificam-
se problemas significativos de saude entre
essas trabalhadoras(es), podemos ter uma
idéia de como eles se agravam quando nos
voltamos as condic¢des de trabalho em paises
como o Brasil, onde as condi¢Bes de infra-
estrutura viaria, portuaria e aeroportuaria €
precaria; onde as condi¢des de vida da popula-
¢do que transporta bem como a que se serve
dos transportes muitas vezes ultrapassou o
limite da dignidade; onde n&o hé prioridade
para o transporte coletivo; onde pessoas
podem gastar até 2 horas por dia para serem
transportadas de suas casas ao trabalho; onde
a violéncia em alguns centros urbanos faz
parte do cotidiano e, infelizmente, seja visto
como normal.

Nos paises europeus ha varios estudos
sobre problemas fisicos, como os de coluna, e
problemas mentais, como o que denominamos



de stress. H4 também um grande nimero de
estudos sobre o trabalho e a satde dos pilotos
de aeronaves pois considera-se que a segu-
ranca dos passageiros depende grandemente
das condic¢des de trabalho e da saude dessas
trabalhadoras(es). Motoristas de coletivos urba-
nos sdo também muito estudados pois basta
olhar o seu trabalho para concluir-se que € um
trabalho desgastante. Os motoristas rodoviarios
também séo bastante estudados pois as longas
jornadas, o trabalho isolado e a presséo do
tempo sdo importantes para os problemas de
salide. Enfim, ha muito conhecimento acumu-
lado sobre as trabalhadoras(es) do ramo de
transporte. Todos esses estudos confirmam a
vivéncia das trabalhadoras(es).

Sabe-se que ha uma série de problemas de
salde associadas ao esforco fisico e mental,
como por exemplo:

O os problemas de coluna e articulacdes

as lesdes por esforgo repetitivo
irritabilidade emocional

O nervosismo em suas distintas manifesta-
cOes

O sensacao de esgotamento mental (dificulda-
des em manter a aten¢éo, em desenvolver o
raciocinio, dificuldades de memorizagao, etc...)
O problemas gastricos e intestinais (Ulceras,
gastrites, colites, dores de estdbmago)

O hipertenséo e problemas cardiacos

O abuso de bebidas alcodlicas e uso de esti-
mulantes

Interessante notar que as trabalhadoras(es)
do ramo de transportes reconhecem bem que
esses sao os problemas de saude que os atin-
gem. Reconhecem pelas informag¢des dadas
pelos colegas e pela experiéncia pessoal no
trabalho.

E dificil dizer o qué especificamente no
trabalho em transporte pode explicar esses
problemas: Sera o ritmo de trabalho, a pres-
sdo para cumprir horarios e metas, ou a dura-
¢ao da jornada ou o trabalho em turno alter-

0O O
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nado? Sera a tecnologia empregada pelas
empresas? Sera o conteddo do trabalho que
demanda muita responsabilidade ou, ao con-
trario, € mondtono demais? Poderiamos con-
cluir que se deve a rigidez de procedimentos
ou a existéncia de procedimentos incon-
gruentes? N&o seriam entdo as relagdes
interpessoais, muitas vezes com o publico, e
o poder advindo dos escaldes superiores da
hierarquia? Na verdade, é tudo isso e muitas
outras coisas mais. E isso tudo é determi-
nado pela forma como se organiza o pro-
cesso de trabalho.

No caso dos problemas de esforco fisico e
mental ndo se pode dizer que ha apenas um
fator que seja exclusivamente responsavel. Ao
contrario, dizemos que ha um contexto de tra-
balho conformado pela presenca e interagcéo
entre todos aqueles fatores citados acima, e
outros mais, que também mudam a cada dia de
trabalho e a cada momento.

A fadiga

A alta frequiéncia da fadiga entre as traba-
Ihadoras(es) em transporte é inegéavel. Isso
pode ser observado pelo fato de existirem publi-
cacdes de entidades sindicais especificas
sobre esse assunto.

A fadiga é caracterizada por sensagdes de
cansaco fisico e mental e ela passa a ser consi-
derada fadiga patolégica ou crénica quando o
cansaco nao é recuperado com os periodos de
sono e descanso. Comecam a aparecer distur-
bios de sono, insénia, irritabilidade, sensacédo
de desanimo, dificuldade para realizar qualquer
atividade, de trabalho ou néo, perda de apetite.
Sentimo-nos fatigados quando temos a sensa-
¢do de que "ndo da mais para trabalhar”, de
que "ja passou do limite", quando "estamos
transpassados".

Muitas vezes pensamos que a fadiga € um
problema apenas fisico (o corpo cansado) e



devido aos esforgos fisicos no trabalho, como
por exemplo, quando se carregam e tranpor-
tam pesos manualmente (como as continuas
exigéncias de movimentacado no carregamento
de objetos na carga e descarga de trabalho
nos portos e aeroportos); o trabalho dos moto-
ristas e ajudantes de caminhéo; as diversas
funcbes nos setores de manutencdo. No
entanto, isso é apenas parcialmente verda-
deiro. Ocorre que, além de a fadiga estar
associada a esses esforcos devido a atividade
fisica intensa, ha também uma série de situa-
¢Oes nas quais aparentemente ndo ha esforco
do corpo, como por exemplo o trabalho de
controle de trafego nas salas de controle do
metrd e na ferrovia, nos aeroportos e no sis-
tema viario das cidades; nas diversas ativida-
des administrativas e técnicas em todos os
ramos. Ficar sentado, operando a vigilancia de
equipamentos automatizados e esperando
que alguma intercorréncia apareca para atuar
pode ser sentido como tdo desgastante
quanto transportar varias caixas de objetos
durante a mesma jornada de trabalho. Isso
porque 0 n0sso corpo também requer movi-
mentacdo. Ser obrigado a ficar parado, com
pouco espago de movimentagdo também
exige esforgo fisico.

Ao lado disso, muitas vezes esses traba-
lhos de vigilancia de equipamentos tém uma
dupla exigéncia de natureza contraditoria:
manter-se atento e pronto a atuar frente as
intercorréncias mas, ao mesmo tempo, o local
de trabalho pode ser extremamente mond-
tono. E um trabalho que gera a sonoléncia,
mas, ao mesmo tempo, requer atencao. Esse
exemplo, que ndo é o Unico, mostra que ha o
esforco mental.

Hé& ainda aqueles tipos de atividade nas
quais o trabalho da-se mediante o grande con-
tato com o publico, ainda que néo requeira
grande movimentagao fisica. O contato inter-
pessoal com o publico é sabidamente um
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aspecto desgastante do trabalho. Cada cliente
atendido tem suas exigéncias, sua pressa e,
por vezes, pouca disponibilidade para com-
preender que quem os atende também é gente.

Muitas vezes, esses clientes trazem proble-
mas a serem resolvidos mas nem sempre o
atendente tem autonomia ou condi¢des para
responder as solicitagdes pois, em geral, as
regras de funcionamento das empresas déo
pouca margem para contemplar a situagéo par-
ticular de cada cliente.

Em geral, aquelas trabalhadoras(es) que
estdo em contato direto com os clientes/usua-
rios - mesmo que através de um atendimento
telefénico - sdo consideradas o cartdo de visitas
da empresa e, por isso, muitas exigéncias lhes
sdo feitas, como: aparéncia fisica, cordialidade,
tom de voz, etc. Ser considerado o cartdo de
visitas da empresa sem duvida implica em muito
esforco mental e emocional. Pode-se observar
essa situagdo no caso das(os) comissarias(os)
de bordo, das(os) atendentes de balcdo em
empresas aéreas, etc.

Da mesma forma que essas atividades ndo
implicam em esfor¢co mental apenas, o traba-
lho de caminhoneiros, de manutencao e de
carga e descarga também ndo demanda
apenas esforco fisico. Eles tém que estar
atentos para cumprir metas, para ndo cometer
erros no trabalho, sofrem a pressao por faze-
rem parte de um processo de trabalho que
nem sempre lhes da condi¢cdes adequadas de
trabalho. Trabalhar no setor viario implica
também em ter nas méaos grande responsabili-
dade, onde acidentes de transito, as vezes de
grandes propor¢des, podem ocorrer ou causar
grandes transtornos para a populagdo como
um todo, principalmente nos grandes centros
urbanos, nas ferrovias e rodovias. Dado o
crescimento do trafego aéreo em aeroportos
de grandes centros, os riscos de acidentes
aumentaram.

E importante ressaltar que todo e qualquer



trabalho sempre demandard algum nivel de
esforgo fisico e mental simultaneamente, ainda
que possa ser identificada a preponderancia de
uma ou de outra. E impossivel separar corpo e
mente. Importante ressaltar também que dentre
os esfor¢os mentais estéo os de ordem emocio-
nal e ndo apenas a atencéo, o raciocinio e a
responsabilidade.

As diversas solicitacdes, os diversos proble-
mas e demandas no trabalho (contetdo de tra-
balho, tipo de atividade, contato ou ndo com o
publico) serdo agravados caso a jornada de tra-
balho seja muito longa; caso as viagens impli-
guem em mudancas de fuso horario; caso os
prazos sejam apertados, muitas vezes impossi-
veis de serem cumpridos; caso o trabalho seja
organizado em turnos alternados, com siste-
mas de folgas que néo respeitem os finais de
semana; caso o trabalho exija que as pessoas
pousem fora de casa, como ocorre no trans-
porte rodoviario, ferroviario, portuario e aero-
nauta. Entre as aeronautas, sado freqiientes as
alteracdes do ciclo menstrual devido as mudan-
¢as de fuso horario.

Um dos aspectos mais estudados com rela-
¢ao ao trabalho em turnos alternados refere-se
ao descanso e sono. Sabidamente, o sono
noturno tem uma qualidade melhor do que o
sono diurno. Para driblar a irregularidade dos
horarios de sono, ha casos de trabalhado-
ras(es) que adotam a auto-medicagdo. Tomam
estimulantes para se manterem acordados a
noite, e remédios para dormir de dia, forcando o
corpo a funcionar ndo de acordo com o relégio
bioldgico, mas de acordo com o relégio criado
pela empresa. Essa € uma pratica perigosa
para a salde, e ha casos em que essa combi-
nacdo de remédios foi determinante para a
ocorréncia de acidentes.

Afadiga esta associada a ocorréncia de aci-
dentes de trabalho, incluindo-se os de transito.
Isto porque, a fadiga leva as trabalhadoras(es)
a perderem a capacidade de resposta a estimu-
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los que exigem sua acdo. Em geral as situa-
¢bes que causam acidentes aparecem rapida-
mente, requerem trabalhadoras(es) alertas,
descansados e tranquilos. Além disso, o mais
importante, € contar com maquinas e equipa-
mentos que sejam seguros.

Os motoristas rodoviarios, com o objetivo
de cumprir metas tomam os famosos "rebites"”,
0 que agrava ainda mais o problema e, ao
mesmo tempo, tomam para si a responsabili-
dade de dar conta do trabalho. Tomar os "rebi-
tes" é declarar que sdo os motoristas que
devem se adaptar as condi¢8es para cumprir
0s prazos impostos pelas empresas.

Diante da complexidade que caracteriza a
fadiga, o mais adequado é dizer que ela é
simultaneamente fisica e mental, até porque, o
corpo e a mente ndo podem ser separados.

Os problemas de
salide mental

"0 nervoso que eu sinto deve-se ao meu
jeito ou ao trabalho que fago?"

"Sinto-me assim por causa da minha natureza?"

"Sera que eu sou fraco?"

Essas séo perguntas que sempre nos fazemos.
Sempre queremos saber a causa dos problemas
vividos. E sempre buscamos uma Unica causa.

Na nossa sociedade temos por habito con-
cluir que os problemas de salde mental
sempre se devem ao jeito e as estérias de vida

das pessoas: "ela sempre foi nervosa”, "a fami-
lia dele tem problemas”, "ele teve um problema
quando era crianga". Esse tipo de explicacdo
acaba culpabilizando as pessoas pelo seu sofri-
mento no trabalho. Quando adotamos esse
raciocinio para pensar os problemas de saude
mental das trabalhadoras(es), € como se as
pessoas tivessem a obrigagdo de se "encaixar"
nas regras que organizam o nosso trabalho.
Parece que dizemos o seguinte: "o trabalho é
assim mesmo, a gente deve se adaptar a ele".



Como se a organizacgdo do trabalho fosse algo
"natural” criado por Deus e nédo pelos homens.

Essa explicagéo que culpabiliza as pessoas
simplesmente esquece que pessoas sédo dife-
rentes, tém estoérias diferentes, gostam de
coisas diferentes, tém diferentes habilidades,
tém diferentes ritmos, constréem diferentes
expectativas e projetos de vida. Ha dias em que
estdo bem-humoradas e outros ndo, ha dias em
que estdo com toda a paciéncia do mundo e em
outros ndo querem ver ninguém pela frente. E
as pessoas tém o direito de ser como sao.

Gente é assim!

Acontece que quando as empresas contra-
tam as pessoas, o fazem adotando uma ldgica,
um raciocinio que acredita que pessoas podem
ser transformadas em recursos humanos. Se
pensarmos bem, a palavra recurso reduz a
pessoa a coisa, a objeto, a maquina. Uma
maquina bem-humorada sempre, que nao falhe,
que nao tenha preferéncias, e que nao reclame.
E certo que em algumas funcdes e cargos quer-
se que essa maquina seja inteligente e criativa,
mas ainda assim ndo deixa de ser uma maquina.

Muitas vezes, o trabalho € organizado de tal
forma que as possibilidades de as trabalhado-
ras(es) regularem os acontecimentos sdo mini-
mas e ndo deixam espaco para que elas procu-
rem adequar as exigéncias do trabalho ao jeito
de cada um naquele dia. Dizemos que ha traba-
Ihos nos quais as trabalhadoras(es) tém pouco
controle. Ter pouca possibilidade de controle
implica em desrespeitar o limite que cada um
de nés aglienta. E ndo podemos negar que
pessoas tém limite, que varia de dia para dia e
de hora para hora.

Sabiamente, um trabalhador do ramo de
transportes disse: "a pessoa pode ser o maior
santo, mas uma hora ela também vai acabar
estourando. Esse servigo é nervoso”. Essa fala
mostra-nos alguns aspectos importantes: a) o
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servigo que é nervoso; b) independente do jeito
de ser da trabalhadora(dor) haverd um
momento no qual ele também ndo aguentara;
¢) mesmo a trabalhadora(dor) "santa(o)" tem
um limite. Sendo assim, a causa dos problemas
de saude mental no trabalho reside na falta de
sintonia na relacao trabalho-trabalhador. E a
sintonia é possibilitada pelo exercicio de con-
trole da trabalhadora(dor) sobre os contextos
de trabalho. Ter controle significa poder interfe-
rir no planejamento do trabalho.

Pode-se identificar essa falta de sintonia no
relacionamento com 0s usuarios, com o funcio-
namento e ritmo das maquinas e equipamen-
tos, nos relacionamentos com colegas de traba-
Iho, com os chefes e subordinados, aos hora-
rios apertados, a desorganizagéo, a impossibili-
dade de compatibilizar o cumprimento de
regras e procedimentos com o andamento real
do trabalho, dentre outras coisas.

Quando néo é possivel exercer essa agéo
gue sintonize o trabalho com o jeito do trabalha-
dor, os problemas de salde mental aparecem,
sinalizando que o limite foi ultrapassado. Eles
ndo se manifestam apenas na forma de doen-
¢as estruturadas; ndo necessariamente fazem
com que as trabalhadoras(es) sejam afastados
do trabalho porque podem aparecer como softri-
mento emocional, cansaco mental, perda da
paciéncia, pensamentos depressivos, agressi-
vidade, necessidade de descarregar em
alguém, dificuldade de raciocinar e de se man-
terem atentos.

Enfim, como dizem as trabalhadoras(es): "o
sistema nervoso fica abalado"

Nesse momento, alguém poderia dizer:
"mas isso € muito complicado!". Dirlamos que é
complexo e ndo complicado. Diriamos ainda
que querer "simplificar" essa complexidade nos
conduz a transformar pessoas em recursos
humanos. E também essa complexidade que
nos explica por que, de 20 pessoas trabalhando
na mesma fungdo, na mesma empresa e sub-
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metidas as mesmas regras, podemos ter 10
que adoecem e outras 10 que suportam apa-
rentemente bem trabalhar sob essas condi-
¢Oes. Das 10 que adoecem, temos ainda uma
variedade de quadros: alguns sentem dor de
estbmago, outras tém colite, outras ainda
observam a pressao arterial sofrer alteragées.
Por outro lado, observamos que pessoas traba-
Ihando em situagBes completamente diferentes
desenvolvem quadros patolégicos semelhan-
tes: 0 mecanico de manutencao, o maquinista,
o controlador de trafego e o bilheteiro de esta-
¢do podem, por exemplo, desenvolver gastrite
e sofrimento emocional.

Além do sofrimento vivido pelas préprias
trabalhadoras(es), os problemas de salde
mental podem repercutir no relacionamento
familiar, explicando conflitos e violéncia contra
cbnjuges, filhos e parentes préximos. Muitas
vezes as trabalhadoras(es) demonstram seu
sofrimento através do desinteresse pelas ativi-
dades de lazer e culturais.

Uma frase frequentemente dita pelas traba-
Ihadoras(es) do ramo de transportes é: "eu
gosto do que eu faco mas ndo do jeito que tem
que fazer". Vemos que de modo geral, sentem
orgulho do que fazem, conhecem e valorizam o
significado social e econdmico do seu trabalho,
mas gostariam de poder fazé-lo de um modo
diferente. Gostariam de poder interferir no pla-
nejamento do trabalho e contar com equipa-
mentos adequados de modo a diminuir o
esforgo fisico e mental e, conseqientemente, a
fadiga e os problemas de salide mental.

Uma mencao especial deve ser feita & situa-
¢do dos controladores de trafego aéreo (aero-
portudrios e militares da aeronautica) que car-
regam em suas maos grande responsabilidade
pelo transporte de aeronaves. Trata-se de um
trabalho extremamente pois a
tomada de decisdo que orienta os pilotos de
aeronaves pode evitar a ocorréncia de grandes
acidentes aéreos. Relatos dramaticos de espo-

"nervoso”
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sas desses controladores mostram que a falta
de equipamentos adequados e de condicbes
minimas de trabalho exigem esfor¢os sobre-
humanos para garantir a seguranc¢a dos v0os.
Eles tém crises emocionais, sofrem de depres-
sdo e relatam problemas de convivio familiar e
social devido as altas exigéncias do trabalho.
Essa situacéo se agrava ainda mais porque o
nimero de vdos aumenta a cada dia e, conse-
glentemente, o volume de trabalho. Condi¢bes
semelhantes séo vividas pelos controladores
de trafego ferroviario e metroviario.

Entre os aeroportudrios, observa-se que o
trabalho realizado no patio implica em grande
esforgo fisico e mental, estando expostos as
intempéries, ao barulho em niveis absurdos. Tra-
balham em condi¢des nas quais ha excesso de
estimulacgdes (visual, auditiva e polui¢cdo do ar).
Assim, é inevitavel que eles figuem "zuretas".

Automacéo no
ramo de transportes

A introducdo da automacdo no ramo de
transportes tem crescido significativamente, prin-
cipalmente em alguns setores nas areas de ope-
racao, de controle de trafego, de atendimento e
de administracdo. E, mais recentemente, vimos
a introdugdo da catraca eletrénica no transporte
rodoviario urbano. Se de um lado a automacéo
pode significar maior seguranca e conforto; de
outro, ela esta associada a maior esforco mental,
problemas visuais, a leséo por esforgo repetitivo,
a monotonia. De modo geral, o planejamento do
trabalho é realizado privilegiando-se a otimiza-
¢éo da tecnologia implantada e nédo conside-
rando o limite das pessoas. Além disso, como o
emprego de tecnologias informatizadas requer
menos quantidade de trabalho humano, opta-se
por reduzir o nimero de postos de trabalho ao
invés de reduzir a jornada semanal de trabalho,
0 que manteria o nivel de empregos.

A adocédo de novas formas de organizagao



do processo de trabalho e da automacéo pode
modificar o contetdo do trabalho, do ritmo e o
modo como se dinamizam as relag¢des interpes-
soais. Cada vez mais os controles gerenciais
sobre as trabalhadoras(es) estdo embutidos
nos equipamentos informatizados, muitas
vezes prescindindo do encarregado ou supervi-
sor para garantir as metas gerenciais. Ao lado
disso, criam-se novos papéis de trabalho atra-
vés dos quais se exige a polivaléncia e o
aumento de responsabilidade sem com isso
aumentar a autonomia das trabalhadoras(es)
sobre as atividades que desenvolvem.

Diante das continuas inovagfes novos pro-
blemas de saude poderdo emergir.

Buscando amenizar
as exigéncias do trabalho

As trabalhadoras(es) nado ficam passivos
frente as diversas exigéncias do trabalho. Ao
contrario, buscam evitar ao maximo as conse-
gliéncias da falta de sintonia entre os contextos
de trabalho e o jeito de cada um. Desta forma,
procuram evitar ao maximo as doencas, 0s aci-
dentes e o sofrimento no trabalho. Para tanto,
criam "jeitinhos" proprios para lidar com a
situacdo. S&o formas de se adaptar e de mudar
as prescri¢des do trabalho de modo a amoldar,
0 maximo possivel, o que deve ser feito as
caracteristicas pessoais de cada um.

Tais praticas funcionam como se fésse um
desabafo. Em geral, os(as) trabalhadoras(es)
constroem essas estratégias de adaptacdo
coletivamente; constréem também uma lingua-
gem prépria que possibilita manter a privaci-
dade mesmo estando em publico.

Se de um lado, esses "jeitinhos" possibili-
tam amenizar os esfor¢cos demandados pelo
trabalho, de outro eles néao resolvem o pro-
blema em sua origem (mudando as regras, o
ritmo de trabalho e os procedimentos). E bom
frisar que algumas dessas praticas também
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podem gerar beneficios para os usuarios -
gquando, por exemplo, o operador imprime
maior velocidade nos carros - e para gerentes
e empresarios, ao burlarem regras inaplicaveis
frente aos problemas reais ou aumentando a
produtividade. E por isso que quando aeronau-
tas e aeroviarios fazem a operacao-padrédo, o
ritmo de trabalho diminui, a produtividade cai,
reduzem-se os lucros dos empresarios e 0s
usuarios ficam irritados.

Esses "jeitinhos" melhoram o trabalho e
fazem o "trabalho andar mais".

O trabalho no ramo
de transportes é penoso

Dadas as caracteristicas do trabalho no ramo
de transportes, muitas das atividades ai exerci-
das foram consideradas penosas pela lei da Pre-
vidéncia Social que em 1960 definiu as regras
para a aposentadoria especial . Alégica adotada
por essa lei é a de que ha determinadas ativida-
des profissionais que potencialmente desgastam
mais a salde dos trabalhadoras(es) e, por isso,
eles teriam direito a se aposentar com menor
tempo de trabalho do que outros. Dentre esses
motivos estava a penosidade, que, embora ndo
contasse com uma clara definicdo, podia-se
deduzir que era devido a esfor¢os, sofrimentos
fisicos e mentais.

Mas alguém poderia contra-argumentar:
"mas qualquer trabalho gera sofrimento!" De
fato, momentos de sofrimento, de esfor¢o e de
incémodo estdo presentes em qualquer traba-
Iho, mesmo naqueles que gostamos e que
escolhemos fazer. Porém, o problema é quando
eles sdo sentidos como demasiados, quando
sentimos que fomos transpassados, denun-
ciando que o limite subjetivo foi desrespeitado
e, além disso, ndo temos meios para interferir
no trabalho. Quando o sofrimento, o esforco e o
incdBmodo passam a explicar os problemas de
saude fisica e mental.
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A ACAO DAS
ENTIDADES
SINDICAIS

Para dar conta desses problemas acima dis-
cutidos, deve-se:

O organizar as Comissdes de Saude e Traba-
Iho (COMSATS) nos sindicatos;

O atuar em sintonia com a CUT nas diversas
instancias;

O organizar a agdo sindical no local de traba-
lho, através das CIPAs etc...

Alguns aspectos devem ser reconhecidos
como norteadores da acao sindical em saude:
O ter como meta alcancar a melhoria das con-
dicbes e da organizacdo do trabalho. Isto
porque, se séo elas que ndo respeitam o limite
das pessoas, de nada adianta apenas tratar as
trabalhadoras(es) ja adoecidas(os) e acidenta-
das(os);

O as condigdes de trabalho que afetam a
salde dos trabalhadores também afetam a
seguranga e a quali-
dade dos servigos pres-
tados a populacéo;

O néo existem procedi-
mentos-padrao que
poderdo ser adotados
para todas as catego-
rias e situacoes;

O essas agbes néo
poderdo ter apenas
uma abordagem téc-
nica, mas requerera
uma acdo politica, atra-
vés das centrais sindi-
cais, sindicatos, comis-
sbes por local de traba-
lho e CIPAs,
vendo ativamente o0s
trabalhadores de base;
0 as acfes em saude

envol-
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do trabalhador requerem um trabalho continuo
de identificacédo e andlise dos problemas, elei-
¢ao de prioridades e definicao de estratégias
para atuar em varios niveis.

O por ser um ramo iminentemente prestador de
servigos, deve-se, quando possivel, articular
acdo sindical com o movimento social mais
amplo, ou seja, com a populacéo que se utiliza
dos servigos prestados.

|dentificando
e analisando
0s problemas

1. Um principio: uma primeira pergunta diz
respeito a quem pode identificar os problemas
de condi¢bes/organizacdo do trabalho e de
salide. Entendemos que sédo as trabalhado-
ras(es) que vivenciam cotidianamente e reali-
zam o trabalho os que tém um conhecimento
insubstituivel sobre o que € bom e o que é ruim
na atividade laboral. Em funcéo disso, deve-se
iniciar a identificacdo desses problemas pelo
que dizem as trabalha-
doras(es). Essa visao é
contraria aquela de que
apenas 0s técnicos
especializados podem
proceder a identificacdo
e analise dos proble-
mas.

2. niveis de identifi-
cacdo dos problemas
de saude e condi-
¢bes/organizacdo do
trabalho: (a) no ambito
de cada categoria de
trabalhadoras(es); (b)
no &mbito da base de
cada sindicato; (c) no
ambito de cada local
de trabalho. E em
funcdo da existéncia



desses varios niveis que se coloca a importan-
cia em contar com organizac¢fes de trabalha-
dores em cada local de trabalho que poderdo
atuar juntamente com os diretores sindicais
para o delineamento de uma politica sindical
de saude.

3. como fazer o levantamento dos proble-
mas. Nao existe um jeito melhor de se fazer
esse levantamento. Tudo vai depender da
organizacdo das trabalhadora(es) no local de
trabalho e em seus sindicatos. Vai depender
também das condi¢cdes materiais que se tém.
A técnica ndo € o mais importante, mas sim
garantir que as trabalhadoras(es) efetiva-
mente participem de modo a possibilitar o
delineamento de uma acdo sindical em
salde. (a) E importante haver um espaco nos
sindicatos no qual trabalhadoras(es), mesmo
individualmente, possam apresentar suas
gueixas e problemas. E talvez os sindicatos
possam aproveitar estruturas que ja possuem
e que sao procurados por muitos trabalhado-
res, como por exemplo os servicos de asses-
soria juridica. Cada uma dessas queixas indi-
viduais podera fazer parte de um banco de
dados que, ao lado de outras fontes, podera
elaborar um perfil de problemas naquela base
sindical. H& diversos modos de construir um
mapeamento de problemas na categoria e
precisamos dele para elegermos prioridades
de ac¢do sindical em saude. (b) Os encontros,
semindrios e cursos sobre saude e condi-
¢Bes/organizacdo do
também para trabalhadoras(es) de base é
uma oportunidade na qual duas atividades
podem ocorrer simultaneamente: a de forma-
¢éo e a de identificacdo de problemas. (c) Nos
locais onde existam Centros de Referéncia de
Saude do Trabalhador (CRSTs), além de os
sindicatos participarem ativamente de sua
gestdo e das acBes nas empresas de sua
base, pode-se buscar informa¢des sobre
atendimentos de trabalhadoras(es) da cate-
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goria. O mesmo pode ser buscado nos servi-
¢os publicos de saude que atendam adultos.
(d) No ambito de cada local de trabalho
podem ser empregadas as reunides com
grupos de trabalhadoras(es) por area, setor,
turno, etc...; as conversas individuais; aplica-
¢do de questionarios. Uma metodologia
importante a ser empregada € o mapeamento
de riscos, ja bastante disseminada no meio
sindical no Brasil, influenciada pelo movi-
mento sindical italiano. Quanto aos acidentes
de trabalho, ha a metodologia da arvore de
causas.

4. a busca de assessoria e informacdes téc-
nicas: Apoés a identificacao dos problemas de
condi¢des/organizacgédo do trabalho e saude a
partir do que informam os trabalhadores, muitas
vezes teremos necessidade de aprofundar o
conhecimento sobre efeitos & saude, de melhor
caracterizar os problemas de saude e as doen-
¢as, de identificar as formas de melhoria das
condi¢des/organizacédo do trabalho e também
as de tratamento dos problemas de salde ja
instalados. O aprofundamento da analise
podera ser obtido através de informacdes e
assessoria técnica na CUT, nas Universidades,
nos Servicos Publicos de Saude do Trabalho e
orgdos de pesquisa.

5. definindo prioridades de acdo: aqui também
nao ha um melhor jeito de definir as prioridades. O
importante € que elas sejam discutidas e elabora-
das com as trabalhadoras(es) envolvidas em
cada situacdo e/ou local de trabalho.

A formacgdo em
saude e trabalho

De acordo com o IV Congresso Nacional da
CNTT, os sindicatos e a CUTdevem:
O formar conselheiros de saude, assessores,
cipeiros através de seminarios e cursos;
O realizar pesquisas caracterizando o impacto
das condi¢Ges de saude sobre a saude;
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O formar dirigentes;
0 divulgar a metodologia de Arvore de Causas;
O promover cursos de iniciagdo para cipeiros;
O promover formacao voltada para atacar os
efeitos da periculosidade, penosidade e insalu-
bridade, buscando a superacao destas condi-
¢Oes de trabalho e da monetizagéo da saude.
Sugerimos que seja consultado o fasciculo
1 dos Cadernos de Saude do Trabalhador do
INST-CUT, "Construindo a organizac¢ao no local
de trabalho — Manual de acdo sindical em
saude do trabalhador e meio ambiente”, espe-
cialmente dedicado a agdo sindical em saude.

ENRIQUECENDO
AS INFORMACOES
SOBRE A SAUDE
DOS TRABALHADORES

Recomendamos a consulta dos manuais que
fazem parte dessa série de publicagdes da CUT.
Recomendamos
também a busca de
informacdes na central
sindical, em sindicatos
e bibliotecas das facul-
dades, universidades
e orgdos de pesquisa.
Em geral, as centrais
sindicais e os sindica-
tos mantém intercam-
bio com sindicatos e
centrais de outros
paises, 0s quais
enviam material de
interesse dos trabalha-
dores. Abaixo encon-
tram-se algumas indi-
cacodes de leitura.

O Acordos coletivos
dos diversos setores
gue comp&em o ramo.
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0O CC.OO. - Apuntes para um método de tra-
bajo con los delegados de prevencién. Espa-
nha, s.d.

O CNTT-CUT - Resolucdes e memoéria do IV
Congresso Nacional de Trabalhadores em
Transporte da CUT. S&o Paulo, setembro de
1999.

O CUT - Saude, meio ambiente e condi¢es de
trabalho - contetdos basicos para uma agédo
sindical em saude. S&o Paulo, outubro de 1997.
O Dejours, Ch. - Aloucura do trabalho - estudo
de psicopatologia do trabalho. S&o Paulo:
Oboré, 1987.

O DIESAT - As condi¢des de trabalho na
area operativa - estudo na OPM realizado
pelo DIESAT e Sindicato dos Metroviarios
de Sado Paulo. Relatério de Pesquisa,
mimeo, 1985.

O DIESAT - De que adoecem e morrem 0s tra-
balhadores. Sédo Paulo, Imesp, 1984.

O DIESAT - Insalubridade - morte lenta no tra-
balho. Sdo Paulo, DIESAT/Oboré, 1989.

0 DIESAT - Relatorio
sobre condi¢@es de tra-
balho e saude dos aero-
nautas. Relatério de pes-
quisa, 1984.

O Fetcomar-CC.OO.
Fatiga y conduccion en
carretera. Madrid, 1997.
O Ministerio de Trabajo,
Empleo y Formacioén de
Humanos.

Recursos
Encuesta sobre condicio-
nes de trabajo en el
transporte internacional
de cargas por carreteras.
(Mercosur, sub-grupo de

trabajo 10, comision
tematica 3). Argentina,
abril 2000.

0 Sato, L. - A repre-
sentac¢ao social do tra-



balho penoso. In: M.J.P. Spink (org.) O
conhecimento no cotidiano - as representa-
¢Oes sociais na perspectiva da psicologia
social. Sdo Paulo: Brasiliense, 1993.

O Seligmann-Silva, E. - Saude mental e auto-
magéo: a propdsito de um estudo de caso no
setor ferroviario. Cadernos de Saude Publica,
13(supl. 2): 95-109, 1997.

O Seligmann-Silva, E. - Desgaste mental no
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trabalho  dominado. Rio Janeiro:
Cortez/UFRJ Editora, 1994.

0 Sindicato dos Trabalhadores em Trans-
porte de Sdo Paulo, Departamento de Medi-
cina Preventiva da Faculdade de Medicina da
USP, Fundacentro-CTN - Estudo das condi-
¢des de trabalho e saude dos motoristas e
cobradores urbanos de Sdo Paulo. Relatério

de Pesquisa, 1991.
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